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1. Общие положения 
 

1.1. Настоящее Положение о порядке оказания платных образовательных услуг (далее – «Положение») 
определяет порядок заключения договоров об оказании платных образовательных услуг и 
информирования о платных образовательных услугах Автономной некоммерческой организацией 
профессионального образования «Дистанционный колледж № 1» (далее – «Колледж»). 
 

1.2. Положение разработано в соответствии с: 

- Гражданским кодексом Российской Федерации; 
- Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 
- Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 
- Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»; 
- Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 
- Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
- постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441 «Об 

утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»; 
- приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 24.08.2022 № 762 «Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 
образовательным программам среднего профессионального образования»; 

- приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 27.07.2022 № 629 «Об 
утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 
дополнительным общеобразовательным программам»; 

- иными нормативными правовыми актами Российской Федерации; 
- Уставом, образовательными программами и локальными нормативными актами Колледжа. 

 
1.3. Положение является локальным нормативным актом Колледжа, и его действие распространяется 

на всех обучающихся в Колледже, заказчиков образовательных услуг, сотрудников Колледжа и 
третьих лиц, привлеченных Колледжем для оказания платных образовательных услуг. 

 
1.4. Колледж оказывает платные образовательные услуги на основании лицензии на осуществление 

образовательной деятельности. 
 

1.5. Все понятия, приведенные в Положении, толкуются в соответствии с Федеральным законом от 
29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», если иное не установлено 
Положением. 
 

1.6. В Положении используются следующие понятия и определения: 
 

Заказчик физическое или юридическое лицо, оплачивающее на основании 
договора образовательные услуги, оказываемые исполнителем 
обучающемуся. К заказчикам также относятся законные представители 
несовершеннолетних обучающихся, если они оплачивают услуги 
исполнителя. 
 

Исполнитель АНО ПО «Дистанционный колледж № 1», оказывающее платные 
образовательные услуги; 

Обучающийся физическое лицо, зачисленное в Колледж и осваивающее 
образовательную программу; 

Договор договор, заключаемый при приеме на обучение, на основании которого 
Колледж оказывает платные образовательные услуги; 
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Платные 
образовательные 
услуги 

осуществление образовательной деятельности по заданию и за счет 
средств физических и (или) юридических лиц на основании договора об 
образовании; 
 

Недостаток 
платных 
образовательных 
услуг 

несоответствие платных образовательных услуг обязательным 
требованиям законодательства, образовательной программе, условиям 
договора или целям, для которых такие услуги обычно используются, 
в том числе оказание услуг не в полном объеме; 
 

Период обучения срок освоения образовательной программы конкретным обучающимся, 
определяемый договором, образовательной программой, приказом о 
зачислении, календарным учебным графиком, индивидуальным 
учебным планом или иным предусмотренным договором документом; 
 

Дополнительные 
платные услуги 

услуги, не включенные в соответствующую образовательную программу 
и приобретаемые заказчиком отдельно на основании его 
предварительного согласия; 
 

Сайт информационный ресурс Колледжа в сети Интернет https://onlinecollege-
1.ru, предназначенный для предложения Услуг. 
 

Платформа программный комплекс «ONLINESCHOOL1 v1.0», исключительное 
право на который принадлежит ООО «ОНЛАЙН-ШКОЛА» (ИНН: 
7841085414), используемый Колледжем на основании лицензионного 
договора. 
 
Это информационная система, обеспечивающая доступ к учебным 
материалам, выполнение и проверку заданий, взаимодействие 
участников образовательных отношений, фиксацию хода 
образовательного процесса и его результатов. 
 

 
1.7. Платные образовательные услуги оказываются на основании договора об образовании, 

заключенного в простой письменной форме. 
 

1.8. Предоставление доступа к Платформе является способом организации образовательного процесса 
и не является самостоятельной образовательной услугой. Оказание образовательных услуг 
предполагает реализацию образовательной программы в объеме и порядке, установленных 
законодательством, образовательной программой и договором. 

 
1.9. Платные образовательные услуги оказываются в соответствии с лицензией на осуществление 

образовательной деятельности; соответствующей образовательной программой; учебным планом 
и календарным учебным графиком — при их наличии; локальными нормативными актами 
Колледжа; условиями договора. 

 
1.10. Отказ заказчика или обучающегося от дополнительных платных услуг, не включенных в ранее 

заключенный договор, не может являться основанием для изменения объема или условий 
основной образовательной программы. Колледж не вправе без отдельного предварительного 
согласия заказчика включать в договор или платеж дополнительные услуги, не относящиеся к 
выбранной образовательной программе. 

 
2. Информация о платных образовательных услугах 

 

https://onlinecollege-1.ru/
https://onlinecollege-1.ru/
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2.1. До заключения договора и в период его действия Колледж предоставляет заказчику и обучающемуся 
достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, 
обеспечивающую возможность их правильного выбора, путем размещения на Сайте. 
 

2.2. Колледж обязан довести до заказчика и обучающегося информацию, содержащую сведения о 
предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены 
Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и 
Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

 
2.3. С целью информирования заказчиков и обучающихся Колледж размещает на Сайте все необходимые 

сведения, предусмотренные п.3.1. и 3.2. Положения. 
 
2.4. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на 

официальном сайте Колледжа на дату заключения договора. Изменение информации на 
официальном сайте после заключения договора само по себе не изменяет условия заключенного 
договора. 
 

2.5. Колледж обеспечивает своевременное обновление информации о стоимости, сроках, 
образовательных программах и иных условиях оказания платных образовательных услуг. 

 
2.6. С актуальной информацией и версиями документов заказчик вправе ознакомиться на Сайте. По 

запросу заказчика, такая информация и/или документы также направляются заказчику по адрес его 
электронной почты в будние дни с 10:00 до 18:00 по московскому времени. 
 

3. Заключение договора 
3.1. Договор об образовании заключается одним из следующих способов: 

- путем подписания сторонами договора на бумажном носителе; 
- путем подписания электронного документа в системе электронного документооборота. 

3.2. Договор на бумажном носителе составляется в количестве экземпляров, соответствующем числу 
сторон договора. Каждая сторона получает подписанный экземпляр договора. Электронный договор 
заключается и подписывается сторонами в используемой Колледжем системе электронного 
документооборота. 
 

3.3. Электронный договор подписывается электронными подписями в соответствии с Федеральным 
законом «Об электронной подписи», соглашением сторон и правилами используемой системы 
электронного документооборота. 

 
3.4. Со стороны Колледжа электронный договор подписывается электронной подписью директора или 

иного уполномоченного лица. 
 

3.5. Со стороны заказчика / обучающегося договор может подписываться усиленной 
квалифицированной, усиленной неквалифицированной или простой электронной подписью, если 
применение соответствующего вида электронной подписи допускается законодательством, 
соглашением сторон и правилами системы электронного документооборота. Электронный договор, 
подписанный в установленном порядке, признается равнозначным договору на бумажном носителе, 
подписанному собственноручными подписями сторон. 

 
3.6. Колледж обеспечивает заказчику возможность получить и сохранить экземпляр электронного 

договора. 
 

3.7. Колледж хранит договоры и документы, подтверждающие их подписание, в течение сроков, 
установленных законодательством и номенклатурой дел Колледжа. 
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3.8. Договор также может быть заключен путем обмена по электронной почте подписанными сторонами 

экземплярами договора в форме электронных образов документов либо электронных документов, 
позволяющих воспроизвести их содержание в неизменном виде. Такой обмен признается 
соблюдением простой письменной формы договора при условии, что документы направлены с 
согласованных сторонами адресов электронной почты, позволяют достоверно определить 
отправителя и содержат все обязательные условия договора об образовании. 

 
Заявления, дополнительные соглашения и иные документы, связанные с заключением, изменением, 
исполнением или прекращением договора, также могут оформляться и направляться по электронной 
почте в указанном порядке, если иной способ их оформления не установлен законодательством или 
договором. 

 
3.9. Если заказчиком является лицо, которое одновременно будет осваивать образовательную программу, 

договор заключается между Колледжем и таким лицом. Если образовательные услуги оплачиваются 
одним лицом в пользу другого лица, договор заключается между Колледжем, заказчиком и 
обучающимся с учетом требований законодательства к возрасту и дееспособности обучающегося. 

 
3.10. Договор об оказании образовательных услуг несовершеннолетнему заключается с участием его 

родителя или иного законного представителя с учетом возраста и объема дееспособности 
обучающегося. 

 
3.11. При заключении договора с юридическим лицом в договоре указываются сведения об обучающемся 

или порядок определения лиц, направляемых на обучение. 
 

3.12. Оплата образовательных услуг третьим лицом не влечет автоматической замены заказчика и не 
предоставляет плательщику права стороны договора, если иное не оформлено соглашением сторон. 

 
3.13. Договор содержит: 

- полное наименование Колледжа; 
- место нахождения Колледжа; 
- наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон (при наличии) 

заказчика; 
- место нахождения или место жительства заказчика; 
- фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Колледжа и (или) заказчика, 
- реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Колледжа и (или) 

заказчика; 
- фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон; 
- права, обязанности и ответственность Колледжа, заказчика и обучающегося; 
- полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их оплаты; 
- сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 
- вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной 

программы определенных уровня, вида и (или) направленности); 
- форма обучения; 
- сроки освоения образовательной программы по договору (продолжительность обучения 
- по договору); 
- вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им 

соответствующей образовательной программы; 
- порядок изменения и расторжения Договора; 
- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных 

образовательных услуг. 
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3.14. Договор не может содержать условия, ограничивающие права заказчика или обучающегося либо 
снижающие уровень гарантий по сравнению с законодательством Российской Федерации. Условия 
договора, противоречащие законодательству, не подлежат применению. 

 
4. Прием и зачисление на обучение 

 
4.1. Заключение договора не заменяет прохождение предусмотренной законодательством и локальными 

нормативными актами процедуры приема на обучение. Зачисление обучающегося оформляется 
приказом директора или иного уполномоченного лица Колледжа 
 

4.2. Основаниями для зачисления являются: заключенный договор; предоставление документов, 
необходимых для приема; выполнение установленных условий приема; внесение оплаты, если 
договором предусмотрена оплата до начала обучения; иные предусмотренные законодательством и 
локальными нормативными актами условия. 

 
4.3. Прием на обучение по программам среднего профессионального образования осуществляется в 

соответствии с законодательством и правилами приема Колледжа. 
 

4.4. На дополнительные общеразвивающие программы принимаются лица без предъявления требований 
к уровню образования, если иное не предусмотрено образовательной программой или 
законодательством. 

 
4.5. Доступ к Платформе предоставляется после зачисления в сроки, предусмотренные договором и 

образовательной программой.  
 

5. Стоимость образовательных услуг и порядок оплаты 
 

5.1. Полная стоимость платных образовательных услуг устанавливается Колледжем и указывается в 
договоре. 
 

5.2. Стоимость обучения по каждой образовательной программе утверждается приказом директора или 
иным распорядительным документом Колледжа. 

 
5.3. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, 

кроме увеличения с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками 
федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. 

 
5.4. Увеличение стоимости с учетом инфляции производится в порядке, предусмотренном договором и 

законодательством, и оформляется дополнительным соглашением, если необходимость его 
заключения следует из условий договора или законодательства. 

 
5.5. Порядок и сроки оплаты определяются договором. 

 
5.6. Оплата может быть произведена заказчиком или третьим лицом. При оплате третьим лицом в 

назначении платежа рекомендуется указать фамилию, имя, отчество обучающегося и реквизиты 
договора. Неверное или неполное назначение платежа может повлечь необходимость 
дополнительной идентификации платежа, но само по себе не является основанием для отказа в его 
учете при возможности достоверно установить назначение денежных средств. 

 
5.7. При возникновении переплаты Колледж засчитывает денежные средства в счет будущих платежей 

либо возвращает их по заявлению заказчика.  
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5.8. Колледж вправе снизить стоимость обучения с учетом покрытия недостающей стоимости за счет 
собственных средств, средств от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и 
целевых взносов. 

 
5.9. Основания и порядок снижения стоимости устанавливаются отдельным локальным нормативным 

актом Колледжа. Сведения о предоставленной скидке, льготе или иной форме снижения стоимости 
указываются в договоре или дополнительном соглашении. Снижение стоимости обучения не 
изменяет объем образовательной программы и требования к результатам ее освоения. 

 
5.10. Дополнительные платные услуги оплачиваются только на основании отдельного соглашения или 

договора и предварительного согласия заказчика. 
 

6. Прекращение договора  
6.1. Договор прекращается: 

- в связи с завершением обучения; 
- по соглашению сторон; 
- по инициативе заказчика или обучающегося; 
- по инициативе Колледжа в случаях, установленных законодательством; 
- по обстоятельствам, не зависящим от воли сторон; 
- по иным основаниям, установленным законодательством. 

6.2. Договор может быть расторгнут по инициативе Колледжа в одностороннем порядке в случаях: 

- применения к обучающемуся, достигшему возраста пятнадцати лет, отчисления как меры 
дисциплинарного взыскания; 

- невыполнения обучающимся по профессиональной образовательной программе 
обязанностей по добросовестному освоению программы и выполнению учебного плана; 

- установления нарушения порядка приема, повлекшего по вине обучающегося его 
незаконное зачисление; 

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
- невозможности надлежащего исполнения обязательств вследствие действий или бездействия 

обучающегося; 
- в иных случаях, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

7. Ответственность за недостатки образовательных услуг 
 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств стороны несут ответственность в 
соответствии с законодательством РФ и договором. 
 

7.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг заказчик вправе по своему выбору 
потребовать: 
- безвозмездного устранения недостатка; 
- безвозмездного повторного оказания соответствующей образовательной услуги; 
- соразмерного уменьшения стоимости образовательных услуг; 
- возмещения расходов по устранению недостатка своими силами или третьими лицами в 

случаях, предусмотренных законодательством. 
7.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать возмещения убытков, если 

недостатки не устранены в установленный срок. Заказчик также вправе отказаться от договора при 
обнаружении существенного недостатка образовательных услуг или иных существенных 
отступлений от условий договора. 
 

7.4. Если Колледж нарушил срок начала, окончания или промежуточный срок оказания 
образовательных услуг либо стало очевидно, что услуга не будет оказана в срок, заказчик вправе 
воспользоваться средствами защиты, предусмотренными законодательством. 
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7.5. Технический сбой, кратковременная недоступность Платформы или перенос отдельного занятия не 

признаются существенным недостатком, если: нарушение носило временный характер; Колледж 
принял разумные меры по его устранению; обучающемуся предоставлена возможность освоить 
соответствующий материал; общий объем и срок обучения не были существенно нарушены. 

 
7.6. Если Колледж предоставил необходимые инструкции и предусмотренную техническую поддержку, 

Колледж не несет ответственности за невозможность обучения, возникшую вследствие: 
- неисправности оборудования обучающегося; 
- отсутствия у обучающегося доступа к сети Интернет; 
- утраты обучающимся данных доступа к Платформе; 
- использования неподдерживаемого программного обеспечения; 
- действий третьих лиц, не привлеченных Колледжем; 
- иных обстоятельств на стороне заказчика или обучающегося, 
 

8. Заключительные положения 
 

8.1. Положение вступает в силу со дня его утверждения Директором. 
 

8.2. В случае изменения законодательства Российской Федерации нормы настоящего Положения 
применяются в части, не противоречащей законодательству, до внесения соответствующих 
изменений. 

 
8.3. Контроль за исполнением настоящего Положения возлагается на директора Колледжа. 
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